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すみだ防犯センター職員

　犯人と直接電話で話をしないことが被害に遭
わないための最も有効な対策です。在宅時も留
守番電話設定にし、直接電話には出ずに後で確
認してから、かけなおしましょう。

　呼び出し音が鳴る前に相手に詐欺防止メッ
セージを伝え、通話内容を自動で録音します。

[対象]区内在住でお
おむね65歳以上の方　
＊詳細は問合せ先へ

手口
3還付金詐欺

偽の
カード

＼ ／

犯人と会話しなければ、
だまされない！

ご家族からの申込みも
受け付けています！

区内で発生した犯罪や災害等の情報を、スマー
トフォンやパソコン等のメールアドレスに配信し
ています。[登録方法] ▼ S@sumidaku.mobiに空
メールを送信　＊右のコードを読み取
ることでも送信可　 ▼区ホームページ
内の「すみだ安全・安心メール」のペー
ジから専用フォームに入力し、送信 　　　の携帯

本所警察署　☎5637－0110
向島警察署　☎3616－0110
そのあと、ご家族にも連絡を

子どもの携帯

　高齢者を狙った特殊詐欺の被害が後を絶ちません。
最近は、従来の還付金詐欺等の手口に加え、百貨店・
金融機関などを名乗り、キャッシュカードを封筒に入
れさせ、隙を見て封筒をすり替えて盗む「詐欺盗」とい
う手口が急増しています。この手口を含めると、今年1
月から8月末までの区内の被害は49件、約1億1815万円
に上ります。このような被害に遭わないためにも、日頃
から対応方法を確認しましょう。
「問合せ］安全支援課安全支援係☎5608－6199

 あなたのカードが
不正に使われています。

被害に遭わないためには…

○○百貨店職員を名
乗る犯人　＊警察官
や金融庁職員を名乗
ることもあり）

あなたのカードが不正
に使われています。
これから銀行職員をお宅
に向かわせますね。

え～！そんなぁ。

確認してチェックをしよう！

数日後…

封筒に「割り印」をしましょう！
印鑑を持ってきてください。

ご家族の方へ

この封筒に「キャッシュカー
ド」と「暗証番号のメモ」を入
れて保管してください。

ATM

わっ！偽物だ～！

犯行に気づいたとき
には、すでに犯人が盗
んだカードで現金を
引き出した後…

キャッシュカードは絶対に渡さない

還付金があります。ATMでの
お手続きをお願いします！

自動通話録音機を活用しよう
　家族を装った突然の電話にもあわてず対処
できるように、あらかじめ家族や身近な方との
合言葉を決めましょう。

無料で貸し出して
います！

常に留守番電話を設定しよう

家族の合言葉を決めておこう

暗証番号は絶対に教えない

　日頃から、家族の間で連絡を取り合うことが、
大切です。「すみだ安全・安心メール」をご家族
の方が登録していただき、その情報をご両親に
教えてあげることも詐欺被害の防止につなが
ります。

すみだ安全・安心メールの
登録方法はこちら

ATMで還付金が
戻ることは絶対に
ありません！

電話の相手は、本当
にあなたの家族で
すか？区役所職員・

税務署員をかたり

本日中にお手続きの必要が
あります

手口
2

最近は、「ワタシワタシ詐欺」の被害も発生中！電話の相手が女
性だからと安心しないことが大事。

手口
1

  キャッシュカードすり替え（詐欺盗）

撮影協力：本所・向島警察署員の方々

銀行職員を名乗
る犯人　＊女性
の場合もあり

    オレオレ詐欺
オレだよ！
風邪で声がおかしい

会社のお金を
使いこんでしまった…

○○百貨店から聞
いてますよ。

印鑑を取りに行くすきに、
犯人は封筒の中身を偽物の
カードにすり替えている

偽の
カード

携帯番号が変わった！

子どもをかたり

＼ ＼ ＼

＼

＼

＼

合言葉、覚えてる？合言葉、覚えてる？

最近、変な電話なかった？最近、変な電話なかった？

元気？

墨田区でこんな犯罪があったみたい墨田区でこんな犯罪があったみたい
だよ。気を付けてね！だよ。気を付けてね！

すみだ防犯センター職員
コード

もしも怪しい電話があったら…

問合せ

ご両親の

好きな食べ物は？

昔飼ってたペット

の名前は？

好きな言葉や

四字熟語は？

家族の合言葉の確認をしよう

合言葉

「防犯のため、この通
話は録音されます。」

下のカードを切りとり、
今すぐ電話の近くの見え
るところに貼ってください。

「骨断捨離引き受け」ご遺骨を粉にし、堆肥と混ぜ森へ肥料として還元。ご遺骨が緑の源となるお助けをします。合同会社森林トラスト☎047－387－0128広告
　　区ホームページで検索する場合は、「記事のタイトル」で検索HP

それ、
詐欺かも!?
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