
介護保険外

シルバー人材センター家事援助サービス
シルバー人材センターの会員が、掃除・買い物など、

家事の手伝いをするサービスです。

すみだハート・ライン２１事業
　地域の皆様にサービスの担い手「協力会員」になっていただき、日常
生活で手助けを必要としている高齢者や障害のある方、産前・産後の方
などの「利用会員」に、家事援助を中心とした有料の在宅福祉サービス
を提供しています（登録制）。

ミニサポート事業
高齢者や障害のある方の、日常生活でのちょっとした困りごとに、協力

員が訪問してお手伝いするサービスです。例えば・・・電球・蛍光灯の交換、
小さな家具の移動、季節の衣替えなど。

高齢者補聴器
購入費助成事業

配食みまもり
サービス

すみだハート・
ライン21事業

（墨田区社会福祉協議会）

ミニサポート事業
（墨田区社会福祉協議会）

在宅療養
ハンドブック

墨田区高齢者福祉
サービスのしおり
「たんぽぽ」

　住み慣れた自宅で生活するために必要な医療やサービスについて
「在宅療養ハンドブック」に掲載しております。ぜひご参照ください。

在宅療養ハンドブック

高齢者補聴器購入費助成事業

　補聴器（医療機器認定を取得したもの）の購入
に要する費用を一部助成します。

（１）区内に住所を有する満６５歳以上
の方

（２）聴覚障害により補聴器（補装具購
入費）の支給を受けていない方

（３）耳鼻咽喉科の医師から本事業の所
定の基準を満たすと認められ、当
該医師の意見書等を提出できる方

配食みまもりサービス

【購入費助成対象】

介護保険サービス 介護予防・生活支援サービス等／
　サービスの利用や利用料は介護度によって異なります。
　詳しくは「墨田区高齢者福祉サービスのしおり たんぽぽ」に記載して
います。「たんぽぽ」は65歳以上の方のいる世帯に配布しています。

●墨田区役所 4 階高齢者福祉課　●高齢者支援総合センター　●区内各施設 など
「在宅療養ハンドブック」は、以下の施設で配布しています。

※聴力検査の所定の基準あり　

すみだハート・ライン 21 事業室 ０３-５６38 -0511お 問 い 合 わ せ

高齢者福祉課支援係 ０３-５６０８-6168お 問 い 合 わ せ

ミニサポート事業担当 ０３-５６38 -0513お 問 い 合 わ せ

墨田区シルバー人材センター

０３-3616 -5048

お 問 い 合 わ せ

　配食事業者が栄養バラン
スのとれた食事を１日２回ま
でお届けします。配食は手
渡しを原則とし、安否確認を
行います。対象となる方、負
担金についてはお問い合わ
せください。

わたしの暮らしを支えるサービス　　わたしの暮らしを支えるサービス　　わたしの暮らしを支えるサービス　　わたしの暮らしを支えるサービス　　わたしの暮らしを支えるサービス　　わたしの暮らしを支えるサービス　　わたしの暮らしを支えるサービス　　わたしの暮らしを支えるサービス　　わたしの暮らしを支えるサービス　　わたしの暮らしを支えるサービス　　わたしの暮らしを支えるサービス　　

自動通話録音
無料貸出し

（墨田区安全支援課・
空き家対策担当）

認知症の症状によって行方不明になるおそれのある人や家族への支援

認知症高齢者見守りGPS利用助成事業
　GPS機能付きの端末機（見守りGPS）を身につけ
ることで、行方不明時に介護者・家族が居場所を確認
できます。

日常生活での偶然の事故に備える「個人
賠償責任補償保険」を付帯しています。

すみだ消費者センター
　消費生活相談員が、契約トラブルや商品・サービス
の相談に応じています。
　ご相談は無料です。個人の秘密は厳守します。

０３-５６55 -2940電話

０３-５６０８-6199電話

０３-3612 -2944FAX

墨田区社会福祉協議会 すみだ福祉サービス権利擁護センター
墨田区東向島 2-17-14　すみだボランティアセンター内

【お問い合わせ】安全支援課　安全支援・空き家対策担当

認知症高齢者見守りシール事業
　衣服やかばん等の持ち物に貼ることができる二次
元コード付きの見守りシールを交付します。
　発見者が二次元コードを読み取ると、家族と直接
連絡が取れます。
　警察や周囲の人がすぐに身元を確認できるため、
早期発見につながります。

認知症高齢者見守り
GPS利用助成事業

見守りシール見本

認知症高齢者
見守りシール事業

すみだ消費者センター

区内在住でおおむね65歳以
上の在宅の方、かつ以下のい
ずれかに当てはまる方
⑴ 要介護１以上の方
⑵ 認知症の症状があることが
検査結果等で明らかな方

⑶ 認知症と疑われる症状によ
り行方不明者として過去に
警察署等で保護された方

見守りGPS
見守りシール事業利用

助成事業対象

権利擁護

福祉サービス利用援助事業
支援を必要とする方が福祉サービスを利用する際に、

事業者と対等な関係で手続きができるようお手伝い
します。日常的金銭管理サービスや書類等預かりサー
ビスも提供しています。

成年後見制度利用支援
　成年後見制度の手続方法や
後見等を引き受けてくれる団
体の紹介を行います。

（地域福祉権利擁護事業）

※所得等により費用負担がない場合もあります。利用料（月額）800 円利用者の負担金

もしもの補償

※追加・再交付の場合は実費負担で購入可なし利用者の負担金

すみだ福祉サービス
権利擁護センター

（墨田区社会福祉協議会）

高齢者福祉課地域支援係
０３-５６０８-6502

お
問
い
合
わ
せ

お 問 い 合 わ せ

０３-５６0８-1773
（月～土　9：00～ 16：30）

お 問 い 合 わ せ

原則 65 歳以上の方対象者

　電話の呼び出し音が鳴る前に、相手に詐欺防止メッセージを伝え、通話内容を
自動で録音します。

自動通話録音機無料貸出し
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