
 

 

す み だ 福 祉 保 健 セ ン タ ー   

指定管理者応募事業概要 

 社会福祉法人 墨田区社会福祉事業団 

１利用者サービスの向上 【サービスの向上】 

利用者一人ひとりの人格を尊重した質の高いサービスを、利用者の安全、安心を基本 

として提供していく。また、当期指定管理期間での実績や課題を踏まえ、全事業にお

ける事業内容や提供プロセスを見直し、更なるサービス向上を図る。 

【個別性を重視した支援の構築】 

利用者の障害の程度、年齢、生活スタイル、趣味嗜好等を尊重し、一人ひとりに 

合った、きめ細かいサービスを提供する。 

【先進的な事業の提案】 

 児童発達支援センターとして、墨田区内の児童通所支援施設のサービス内容の質

の向上を図るため、すみだ福祉保健センター職員の専門性を活かし、墨田区児童

通所支援事業所連絡会の中で、研修会・事例検討会を行う。 

２ 効率的・効果的な

施設の運営 

【指定管理料】 

 353,693,000円 

【区民の雇用や区内企業の活用】 

 区内居住者の優先的採用に努めている。今後も引き続き、区内居住者の雇用を促

進する。 

【施設の設置目的を踏まえた管理・運営方針】 

 すみだ福祉保健センターには、多様な専門職が在籍していることから、これらを

活用し、その専門性を生かした、各種事業を実施し、利用者一人ひとりの可能性

を引き出すとともに、生活支援における視点と、各種専門的視点を加え、多角的

に利用者支援をアセスメントし、利用者支援を行っていく。 

３ 事業計画の遂行能力 【研修体制】 

職員の早期育成図るため、計画的・体系的な研修を実施している。職場内研修を

基本に自己啓発を促して、職員個々のスキルアップを図っている。職場外研修に

ついては、職層・職種を中心に体系的に実施している 

【職員構成・職員数及び組織の管理・運営体制】 
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常勤 10 6 16 11 13 0 6 4 1 5 3 1 0 76 

非 常勤 4 0 1 0 0 10 0 0 2 2 4 0 6 29 

計 14 6 17 11 13 10 6 4 3 7 7 1 6 105 

【個人情報の保護】 

個人情報保護規程及び情報公開規程を策定している。なお、特別研修として適宜、

職員は個人情報保護研修を受講している。 

【本区での実績】 

 ・すみだステップハウスおおぞら（指定管理） 

 ・シルバープラザ梅若（指定管理） 

 ・スマイルホームすみだ（指定管理） 

 


