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　区民の皆さんの意識や意向を的確に把握するため、区では、2年に
1回「墨田区住民意識調査」を実施しています。この度、第 22回の調
査結果がまとまりましたので、いくつかの調査項目についてご紹介し
ます。なお、調査結果は、今後の区政運営の基礎資料として活用し、
墨田区基本構想のまちづくりの基本理念である「人が輝く いきいき 
すみだ」の実現に向けて、施策の充実などに取り組んでいきます。
［問合せ］広報広聴担当‹5608－ 6221

皆さんのご意見を、区政に活
い

かしていきます

「第22回 墨田区住民意識調査」の結果

　特に力を入れてほしい区の施策
に、第1位から第3位までの順位を
つけていただきました。第1位から
第3位までの合計では、東日本大震
災の影響により意識が高まっている

「防災対策」が約6割で最も高く、以
下、「高齢者福祉対策」、「防犯対策」
と続いています。

【調査期間】7月13日（金）〜29日（日）
【調査対象】 住民基本台帳から無作為に選んだ20歳以

上の区民
【対象者数】1500人
【調査方法】調査員による訪問配布・訪問回収
【回 収 数】962人
【回 収 率】64.1%

　今回の調査では、16分野の62問についてお聞きしま
した。これらの結果の詳細をまとめた報告書は、区民情
報コーナー（区役所1階）や各図書館で閲覧できます。
また、区ホームページでも概要をご覧になれます。

調査のあらまし

報告書をご覧になれます
定住意向

特に力を入れてほしい施策

今日的な課題についてお聞きしました

防災 災害時に、区の防災情報を得るための効果的な方法は？

高齢者 特に力を入れてほしい高齢者福祉施策は？

観光 区の産業・観光振興のため、アピールしたいものは？

防犯 安全で安心な地域社会を実現するための効果的な取組は？

　東日本大震災の際は、電話が不通になるなど情報連絡手段に支障が生
じました。区では、大地震などの災害に備えて、防災関係機関等と連携
を図りながら、防災対策の強化に一層努めていきます。

　区では、高齢者が住み慣れた地域で安心して暮らし続けることができ
るように、ひとり暮らしの方などの見守り対策、介護保険サービスも含
めた高齢者福祉施策を充実させていきます。

　区には、多くの伝統文化が継承されていることに加え、新しい観光名
所・東京スカイツリー®も開業しました。区では、こうした魅力的な観
光資源を活かして、「国際観光都市すみだ」の実現をめざしていきます。

　区では、犯罪などを防止することで、区民の皆さんが安心して暮らすこ
とができるよう、「墨田区安全で安心なまちづくり推進条例」に基づき、警
察などの関係機関や地域との連携を強化していきます。
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伝統文化、祭りや行事（隅田川花火
大会、大相撲、隅田川七福神）

知名度の高い施設や街並み（両国
国技館、江戸東京博物館等）

東京スカイツリー

食文化や旨いもののお店

親水テラスなどを備えた隅田川の水辺

もてなしの心（下町人情） 15.7 
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うま

在宅福祉サービス

保健・医療サービス

見守り・安否確認

老人ホームなどの施設サービス

生きがい対策

経済的な援助対策 12.4 
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防犯ブザーの携帯、玄関や窓の鍵の
取替えなど個人による防犯対策

個人個人が防犯意識をもつための
行事の開催

防犯カメラの設置

警察、区、学校等との連携の強化

住民によるパトロール活動
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