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むこうじま ❺
センター ☎3618－6541

3618－6549
相談室 ☎6657－2731
［所在地］東向島2－36－
11・ベレール向島内
［担当区域］東向島一丁目～三
丁目、東向島五・六丁目、京島

なりひら ❸
センター ☎5819－0541

5819－3185
相談室 ☎5809－7400
［所在地］業平5－6－2・な
りひらホーム内
［担当区域］錦糸、太平、横川、
業平

ぶんか ❼
センター ☎3617－6511

6657－1431
相談室 ☎3614－6511
［所在地］文花1－29－5都
営文花一丁目アパート5号
棟1階
［担当区域］文花、立花

高齢者福祉課では、各施設に
関する問合せを受け付けてい
ます。
墨田区役所 
高齢者福祉課 ❾

☎5608－6170
5608－6404

みどり ❶
センター ☎5625－6541

5625－6501
相談室 ☎5625－6551
［所在地］緑2－5－12・オ
ウトピアみどり苑内
［担当区域］両国、千歳、緑、
立川、菊川、江東橋

同愛 ❷
センター ☎3624－6541

3624－6501
相談室 ☎3625－6421
［所在地］亀沢2－23－7塚
越ビル1階
［担当区域］横網、亀沢、石原、
本所、東駒形、吾妻橋

うめわか ❻
センター ☎5630－6541

3614－9160
相談室 ☎5630－6511
［所在地］墨田1－4－4・シ
ルバープラザ梅若内
［担当区域］堤通、墨田、東向
島四丁目

八広はなみずき ❽
センター ☎3610－6541

3610－6590
相談室 ☎3614－1465
［所在地］八広5－18－23
［担当区域］八広、東墨田

こうめ ❹
センター ☎3625－6541

5608－3730
相談室 ☎5619－6511
［所在地］向島3－36－7・
すみだ福祉保健センター内
［担当区域］向島、押上

相談して始まる支援・広がるつながり
高齢者支援総合センター・高齢者みまもり相談室

高齢者支援総合センターと高齢者みまもり相談室は、
高齢者およびその家族の身近な総合相談窓口です。
区内に8か所設置されています。

高齢者支援総合センター

　介護予防等の相談、介護保険の認定申請、福祉サービスの申請、
住宅改修など、高齢者に関する様々な相談に専門職員が対応します。
［開所時間］月曜日～土曜日の午前9時～午後6時（年末年始、
祝休日を除く）　＊虐待等の通報は24時間受け付け　＊問
合せ先は以下の一覧のほか、区HPを参照

高齢者みまもり相談室

　高齢者が住み慣れた地域で安心して生活できるよう、地域と連携
して見守りネットワークの充実を図ります。
［開所時間］月曜日～金曜日の午前9時～午後5時（年末年始、
祝休日を除く）　＊問合せ先は以下の一覧のほか、区HPを
参照

施設所在地・担当区域一覧

訪問して
必要な支援に
つなぎます 成年後見制度、

財産保全サービス
につなぎます

介護している
ご家族の相談を
お受けします

「定期的な見守り」を
支えます

地域の見守り活動を
一緒につくります

「生活を支える」
ネットワークを
つくります

救急通報システムの
設置を進めます

サービスの申請を
受け付けます

(介護認定・高齢者福祉）

介護予防自主活動の
取組に協力します

認知症に関する
相談をお受けします

成年後見制度、

ご家族の相談を
地域の見守り活動を
一緒につくります 私たちは

高齢者の
総合相談窓口です
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例
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