
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

墨田区すみだ清掃事務所 03-3613-2228 

※注意事項※ 
・墨田ごみナビでは LINE の運用を通じて、友だち登録していただいた方の個人を特定する情報
を収集することはありません。 
・個人情報は送信しないでください。画像送信する際は意図せず個人情報（宛名つきの手紙や書
類等）が写りこまないようご注意ください。 
・本サービスの利用は無料ですが、通信料やパケット料金は利用者負担となります。 
・自動応答で回答しています。LINE アカウントへ送られたコメント・メッセージ・画像への個別
返信は行いません。 

 

 墨田区公式 LINE に友達追加する（右の二次元コードから） 
※友達追加しない場合は、「収集お知らせ」はご利用いただけません。 

 墨田ごみナビに友達追加する（右の二次元コードから） 

 言語設定（デフォルト設定︓スマホの言語による） 

 地域設定（12地域から選択してください） 

 収集お知らせ（タップすることにより ON） 

  

  

  

墨田区公式 LINE 

墨田区ごみナビ 

初期設定をすることにより「収集のお知らせ」が受け取れるようになります 


