
36 

 

10 住まいに関する相談窓口 
 

内 容 とき・ところ 問合せ 
●建築一般相談 
●住まいの困りごと道案内 
●専門面接相談 
●建築・修繕業者等の紹介 

●電話相談 
 月～金曜日 
 午前 9時～午後 5時 
●専門面接相談 
 毎月第２～第４火曜日午後 
（要事前予約） 

住まい何でも相談処（（一財） 
墨田まちづくり公社京島事務
所） 
☎03-3617-2262 
 

土地の測量、分筆、地積更正
等、土地・建物の表題登記や 
境界に関する無料相談 

月、木曜日 
午後１時～午後４時 15分 
（要事前予約） 

東京土地家屋調査士会 
☎03-3295-0587 
 
 

中高層建築物の建築等に伴う
建築紛争調整についての相談 

月～金曜日 
午前８時 30分～午後 5時 
 
 

建築指導課 設備・監察担当 
☎03-5608-1242 

●住まいのリフォーム等に 
ついての相談 

●無料見積りチェック 

月～金曜日 
午前 10時～午後 5時 

住まいるダイヤル 
☎0570-016-100 
☎03-3556-5147 

建築士による無料相談 毎月第 3金曜日 
午後 1時～午後 4時 
（８、９月はお休み） 

建築指導課 構造担当 
☎03-5608-1307 

●①賃貸住宅に関する相談 
●②不動産売買等の宅地建物 
  取引業法に関する相談 

●電話相談 
 ①、②ともに月～金曜日 
 午前９時～午後５時 30分 
●面談による相談 
 ①、②ともに月～金曜日 
 午前 10時～正午／ 
 午後１時～午後４時 
 （要事前予約） 

東京都住宅政策本部 不動産業課 
●①賃貸ホットライン 
  ☎03-5320-4958 
●②指導相談担当 
  ☎03-5320-5071 

消費生活の困りごとについて
の相談（契約や申込に関する
トラブル等） 

月～土曜日 
午前９時～午後４時 30分 
（土曜日は電話相談のみ） 

すみだ消費者センター 
☎03-5608-1773 
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内 容 とき・ところ 問合せ 
住まいにおける衛生について
の相談（ねずみ族、昆虫等の
防除方法など） 

月～金曜日 
午前８時 30分～午後５時 
すみだ保健子育て総合セン
ター2階 

生活衛生課 生活環境係 
☎03-5608-6939 
 
 

住居確保給付金 
①家賃補助 
②転居費用補助 

月～金曜日 
午前８時 30分～午後５時
15分 

地域福祉課 
くらし・しごと相談室 すみだ 
☎03-5608-6289 
 

借地・借家、相続、金銭等に
ついての弁護士による無料相
談 

月、水、金曜日 
午前 10時～午前 11時 30分／ 
午後１時～午後４時 
（要事前予約） 

すみだ区民相談室 
☎03-5608-1616 
 

不動産や会社の登記、相続・
遺言、成年後見等についての
司法書士による無料相談 

木曜日 
午後２時～午後４時 
（要事前予約） 

不動産取引一般に関する 
無料相談 

金曜日 
午後 1時～午後３時 
（令和 8年 10月以降は 
火曜日午後 1時～３時に 
変更） 

住まいに関する税金について 
●①国税 
●②都税 

●①本所税務署 
  向島税務署 
●②墨田都税事務所 
①、②ともに月～金曜日 
午前 8時 30分～午後 5時 

●①本所税務署 
  ☎03-3623-5171 
 

   向島税務署 
 ☎03-3614-5231 

 
 

●➁墨田都税事務所 
  ☎03-3625-5061 

※祝日、年末年始は相談業務を実施していない場合があります。あらかじめご了承ください。 
 


