
本業務の内容について、ご不明な点がありましたら、お気軽にご連絡ください。

本業務について

日本管財株式会社 東日本開発部

本田(ほんだ)

TEL:080-4063-5166

アンケート及び登録書類について

日本管財株式会社 購買部 東日本発注センター

川口(かわぐち)・木村(きむら)

E-mail：hc-east@nkanzai.co.jp

お問い合わせ先／アンケートQRコード等

URLの場合： 
https://forms.gle/ixcHDgEHLMWVhH8J9

QRコードを読み
取り、アンケート
にご回答をお願
いします。

修繕業務実施に際しての前提条件

当社の担当する業務は対象施設が最適な状態を維持することであ
り、発生する全ての修繕工事を当社が受注する訳ではなく、契約事
務や支払い等を担当します。
（修繕見合いの年度予算を適切に執行することが目的）

以下に記載する条件は区と合意している基本事項です。

・ 修繕事業者から受領した適正な見積はそのまま区に提出

・ 修繕見積に当社利益は計上しない

・ 提出した見積の実施可否は区が判断

支払い条件は末締め翌月末日支払いです。

⇒ 当社は元請では
ありません。

⇒ 当社見積は作成
いたしません。
提出いただいた見積
の精査を行います。

アンケート回答後送付資料

取引先マスタ

反社会的勢力の排除に関する誓約書

秘密保持に関わる誓約書

高所作業時等の実施基準及び注意事項

墨田区公共施設包括管理業務 説明会資料



業務フロー

■応急処置、補修等の対応フロー墨田区

当社システム

日本管財株式会社

施設担当者 主管課
公共施設マネジメント

推進課
包括管理センター職員 事業者（修繕）

方針確認
修繕見積依頼票

【承認】

不具合報告書

【承認】

【承認】

判断確認
修繕実施依頼連絡票

作業日程の調整

施工当日の鍵の
受渡し

完了確認の署名
/鍵の返却

修繕完了確認

不具合報告書
【方針判断】

【修繕依頼】
不具合内容
確認（現地）

履行報告・修繕実施
依頼連絡票を受領

部材手配
日程調整

不具合発見

不具合発生・
修繕依頼 不具合受付

見積報告書
【実施判断】

見積確認

現地案内等

当日の鍵の授受
修繕実施

見積報告書
提出

【承認】

修繕依頼
承認の通知

報告書受領・確認

１

修繕完了確認

請求書作成
提出

３

（株）TOKIUMが
請求書受領

事業者様実施事項

２

【申請】

完了報告（口頭）
/鍵の返却

完了報告書作成
提出

【申請】

２

必要に応じ
現場確認

見積作成

請書の押印
/返送

注文書・請書の
発行

１

３

４

日程確定連絡受領
（現地・センター連携）



修繕事業者様の業務の流れ修繕事業者様の今後の流れ

①取引先マスタ



修繕事業者様の業務の流れ修繕事業者様の今後の流れ

①取引先マスタ
⇒裏面にも記載箇
所がございます。
対応可能な項目へ
等をお願いしま

す。



修繕事業者様の業務の流れ修繕事業者様の今後の流れ

①取引先マスタ別添資料



修繕事業者様の業務の流れ修繕事業者様の今後の流れ

②修繕業務に関する基本契約

登録後、基本契約書を送付いたします。
電子契約・書面どちらでも対応可能で
す。
※書面の場合、4,000円の収入印紙
が必要となります。



修繕事業者様の業務の流れ



修繕事業者様の業務の流れ

１■御見積書のご依頼（業務フロー ）

A

B
A：墨田区から確認した内容
B:見積依頼内容



修繕事業者様の業務の流れ

■修繕実施のご依頼（業務フロー ）２ ３ ４



修繕事業者様の業務の流れ

■修繕実施依頼連絡票（業務フロー ）２
２

４

・工期、納期の連絡
・注文書、注文請書の発行
・作業実施日連絡
・完了後の署名確認
・報告書作成



修繕事業者様の業務の流れ

＜見積受領後、修繕
実施になった場合＞
ア：注文書
イ：注文請書
・完了報告書の鑑
をお送りします。

サンプル サンプル

■注文書・注文請書（業務フロー ）３
ア イ



修繕事業者様の業務の流れ

■修繕実施依頼連絡票（業務フロー ）４
２

４

・工期、納期の連絡
・注文書、注文請書の発行
・作業実施日連絡
・完了後の署名確認
・報告書作成



修繕事業者様の業務の流れ

■完了報告、請求書の送付（業務フロー ）２ ３

報告書の提出後、請求
書の送付をお願いいた
します。（送付先は後日
お伝えいたします。）

修繕実施前後の
写真撮影・状況を
記載してください。

３

２
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