
「新放置自転車等管理システム導入に係るプロポーザル」質問及び回答について 
 

番号 資料名 質問内容 回答 

１ 仕様書 9 関連機器の導入に係る要件 

設置する機器台数について、機能を満たす

ために必要な場合は、追加で設置する提案と

しても差し支えないでしょうか。 

 

システム導入において、機能を満たすために

必要な場合は、提案限度額の範囲内で機器台数

を追加設置してください。 

なお、モバイル端末の台数につきましてです

が、今回導入するシステムは全ての放置自転車

等を対象として、発見からリアルタイムで記

録、検索、共有することとしています。巡回す

る係員全員が、モバイル端末を携帯することを

想定しており、現場で業務を行う受託者と調整

して台数を決定しているため、台数を縮小す

ることはできません。また、モバイル端末に係

るシステム保守費（モバイル通信費）につい

ても、上記と同様、提案限度額内で提案してく

ださい。 

２ 仕様書 9 関連機器の導入に係る要件 

モバイル端末の仕様 

MDM 又は MAM による制御とあります

が、同様の利用制限が可能であれば別の方法

による制御でも差し支えないでしょうか。 

 

次の事項が可能であれば、別の方法による制

御を導入も可とします。 

・管理者は、モバイル端末の位置情報の監視が

できること。 

・管理者は、紛失時に遠隔によるアプリ消去、

端末ロックができること。 

・管理者は、業務上必要のないインターネット

閲覧、アプリ起動、通話を制限することがで

きること。 

・管理者は、モバイル端末のアクセスログを収

集できること。 

３ 仕様書 12 保守要件 

（１）システム保守 

② システムのバージョンアップ（機能改

善、バグ対応等）を追加の費用なく、

定期的に実施すること 

 

こちらについて、仕様書の範囲外の内容に

ついては必要によって費用を請求させてい

ただく場合もある認識にてよろしいでしょ

うか。 

 原則として運用の中でシステムの使いにく

い機能を改善するため、又はシステムの不具合

を解消するために必要なバージョンアップに

ついては、保守の範囲内であると考えており、

追加費用の請求は認めません。 

 運用の中でシステムをより使いやすくする

付加的な機能を追加するためのバージョンア

ップについては、仕様書の範囲外であると考え

ております。この場合、費用も含め、区と協議

の上、実施判断は区が行うものとします。 

  



番号 資料名 質問内容 回答 

４ 様式 4 業務実績一覧表 

システムを構築済みですが、地方公共団体

への直接的な導入実績がありません。 

実績はありませんが、応募資格（墨田区と

同規模程度の地方公共団体への導入実績）を

有すると解釈してよろしいでしょうか。 

 応募資格は、プロポーザル実施要領 「４ 応

募資格」の各号に掲げる要件を全て満たす者と

しています。導入実績の有無は、応募資格に含

まれません。 

なお、他自治体でシステムが稼働していない

場合は、様式４に業務実績として記入すること

はできません。 

５ 様式 4 業務実績一覧表 

 

他自治体の類似業務のプロポーザル募集

要項では、「直接の受託実績のない場合でも、

元請け事業者からの再委託等により支援業

務の受託実績があれば、その内容について記

載することを可とする。」と記載がある。 

再委託での受注実績があれば、応募資格を

有すると解釈してよいでしょうか。 

上記回答に同じ。 

なお、業務の元請け事業者ではない場合（再

委託）での受注実績は、様式４に業務実績とし

て記入することはできません。 

 


