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１．将来目標 

 

 

◆ 将来目標  福祉コミュニティの創造 

平成 12 年の社会福祉基礎構造改革以降、「行政が決定し提供する

福祉」（行政主体）から「区民が自ら選択し利用する福祉」（利用

者本位）への移行など、社会福祉のあり方が大きく転換している中

で、社会福祉は量だけでなく、質が問われる時代になっています。 

また、地方分権の流れの中では、区民と区との協働のもと、墨田

区の福祉を創造し、地域の福祉のさらなる推進を図っていくことが

求められています。 

後期計画においても、多様な保健福祉サービスと、区民をはじめ

とする様々な担い手による地域の身近な課題の解決にむけた取り組

みが、相互の連携のもと、効果的に展開されることにより、区民の

誰もが自分らしく、安心して暮らすことのできるような「福祉コミ

ュニティ」の創造を将来目標とし、必要な取り組みを計画的に推進

していきます。 
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２．基本理念 

 

福祉コミュニティの創造をめざし、後期計画においても、引き続き、次の

基本理念を掲げます。 

 

◆ 基本理念１ 生涯にわたる人間性の尊重 

すべての区民が、生涯を通じて自らの尊厳を保ち、人間性が尊重され、

お互いの尊厳を認めあうことができる地域社会をつくります。 

 

 

◆ 基本理念２ 自己決定と自立の促進 

すべての区民が、自らの価値観や考え方に基づいて行動し、自立した

生活を営める地域社会をつくります。 

 

 

◆ 基本理念３ 生きがいと自己実現の確立 

すべての区民が、自らの経験・知識・能力を活かし、生きがいに満ち

た生活が送れる地域社会をつくります。 

 

 

◆ 基本理念４ 参加・共生による地域の連帯 

すべての区民が、共に社会に参画し、互いに理解し、認めあいながら

暮らせる地域社会をつくります。 
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３．基本方向 

 

◆ 基本方向１ 生涯を通じて健康な生活を送れるしくみをつくる 

健康は、実りある生活の基本という視点から、ライフステージに対応した

健康づくりと生活習慣病予防を推進し、区民の誰もが生涯を通じ、健康を享

受できる地域づくりをめざします。 

 

乳幼児期から学齢期の子どもに対しては、健康な生活習慣の形成を目標に、

こころ・からだの両面からの健康づくりを支援していきます。 

青年期から壮年期の区民に対しては、健康な生活習慣の確立、壮年期以降の

区民に対しては、健康な生活習慣の維持・改善を目標とし、区民自らが積極的・

継続的に健康づくり活動に取り組んでいくための支援を行います。 

さらに、高齢者に対しては、介護予防策の積極的な展開を図り、できる限り

活動的な生活を送ることができるよう支援していきます。 

 

 

≪ 生涯健康な生活を送るための施策の展開 ≫ 

 
【ライフステージ】 【ライフステージ別目標】 【全体目標】 【到達目標】 
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◆ 基本方向２ 子育ち・子育てを支えるしくみをつくる 

次代の社会を担う子どもが健やかに生まれ、成長することができる地域づ

くりをめざします。 

 

すべての子育て家庭がゆとりをもって楽しく子育てできるよう、子育て支援

サービスの充実を図るとともに、保育園の待機児解消にむけ、公民協働による

保育園の整備等を進めます。 

また、子どもたちの生きる力や豊かな人間性を育む地域環境、教育環境の整

備、親や地域の子育て力・教育力の育成と協働を推進します。 

さらには、虐待をはじめとする保護が必要な子どもの早期発見、適切な対応

を図るための要保護児童対策地域協議会を設置するなど、平成 19 年度に整備す

る子育て支援総合センターを核とする子育ち・子育て支援ネットワークを構築

し、地域の子育ち・子育てを総合的にバックアップしていきます。 

 

 

≪ 子育ち・子育て支援ネットワーク ≫ 

  
身近な 

相談・支援 

 

仕事と家庭
の両立 
支援

遊び場、学び
や体験の場 

の確保 

地域の 
子育て支援

お母さんと 
子どもの 
健康支援 

ひきこもりや 
不登校への

支援 

保護が必要な
子どもへの 

支援 

すべての 
子育て家庭
への支援

児童館、各種 
地域施設 等 

子育てサポーター 
 等 

スクールサポート、
スクールカウン 

セラー等 

要保護児童対策地域
協議会、児童相談所、

保健所、区 等 

保健所、 
保健センター 

子育て支援 
サービス、 

子育てひろば 等 

保育園、 
保育サービス 
学童クラブ 等 

民生委員・児童委員、
各種相談窓口、 

子育て相談センター 等

子育ち・子育てを 

総合的にバックアップ 

子育て支援 
総合センター
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◆ 基本方向３ 障害のある人が地域で共に暮らせるしくみをつくる 

障害のある人が自立した生活を送ることができる地域づくり、障害のある人

もない人も、地域の一員としてお互いに尊重し、認めあいながら、共に支えあ

って暮らせる地域づくりをめざします。 

 

障害のある人一人ひとりが、もてる力を最大限に発揮して、生活のあり方を

主体的に決定し、地域で自分らしい生活を送ることができるよう、障害の種別

や年齢にかかわりなく必要な支援を提供できる基盤の整備、就労支援体制の整

備・充実等の社会参画を促進するための支援に取り組みます。 

また、障害のある人自身の自己決定や選択に基づくサービス利用計画を作成

し、様々な支援を総合的・継続的に行うケアマネジメント体制を整備していき

ます。 

 

 

≪ 地域における自立生活支援体制 ≫ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

自分らしい生活スタイルの確立 

心と情報の 
バリアフリー 

やさしい 
まちづくり 

就労支援、 
機能・生活 

訓練 

学習・スポーツ
等地域活動

支援 

グループホーム
等の住まいの場

自立生活支援・ 
介護サービス 

療育・保育・ 
教育支援 

保健サービス
・医療支援

自己決定・選択
のための支援

障害のある人・

子ども 
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◆ 基本方向４ 高齢者が安心して暮らせるしくみをつくる 

高齢者が住み慣れた地域で、いきいきと自分らしく尊厳をもって、安心し

て暮らし続けることのできる地域づくりをめざします。 

 

高齢者が長年培ってきた知識・経験・技能を活かしながら社会に参画できる

よう、生きがいや社会参加の支援施策に取り組むとともに、「活動的な 85 歳」

の実現にむけて、地域における介護予防システムの構築をめざします。 

あわせて、地域での自立生活を支援するための生活支援サービスや介護サー

ビスの基盤整備、高齢者の尊厳を守るしくみづくりを推進します。 

さらに、新たな地域ケアシステムの拠点として設置する地域包括支援センタ

ーを中心に、地域の多様な社会資源を活用しながら、包括的・継続的に高齢者

の生活を支えるしくみづくりに取り組みます。 

 

≪ 墨田区における介護予防システム ≫ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  
※ 特定高齢者施策：生活機能等の低下があり、介護が必要な状態になるおそれのある高齢者に対する介護予防

施策。 
※ 一般高齢者施策：すべての高齢者を対象とする介護予防施策。 

要介護認定申請

介護保険サービス
（新予防給付） 

要介護 1～5 要支援 1～2 非該当（自立）

地域支援事業 
（特定高齢者施策※）

地域支援事業 
（一般高齢者施策※）

介護保険サービス
（介護給付） 

65
歳
以
上
の
高
齢
者 

地域包括支援 
センターでの相談

各種サービス 
申請時の相談 

ふれあい訪問 

基本健康診査・生活機能評価 

イベント参加など 

介護予防対象者の把握

認定審査会 

 

★介護予防ケアマネジメントを 
包括的・継続的に実施 

地域包括支援センター

要支援・要介護になる
おそれのある高齢者 

元気な高齢者 
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◆ 基本方向５ 学びあい・ふれあい・支えあいのしくみをつくる 

区民をはじめとする様々な地域福祉の担い手と区が、連携・協働して地域

や福祉サービスのあり方を考え、身近な課題の解決にむけて取り組んでいく

ことができる地域づくりをめざします。 

 

地域での出会い、学びあいを通じ、身近な課題や日常生活上の福祉ニーズへ

の気づきを促していくとともに、誰もが地域活動に参加し、活躍できる環境づ

くりに取り組みます。 

また、新たな地域のつながりの構築にむけたしかけ・しくみづくりや、地域

福祉の担い手となる区民、関係機関、区、社会福祉協議会間のネットワークづ

くりを進めていきます。 

 

 

≪ 地域における学びあい・ふれあい・支えあいのイメージ図 ≫ 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

地域における課題解決力の向上

ボランティア

区  民 

ＮＰＯ等の 
地域活動団体 

民生委員・ 
児童委員 

小地域福祉活動
福祉委員

サービス 
提供事業者 

町会・自治会

福祉施設 

学 校 

相談・支援機関 

区 社会福祉協議会 

連携・協働

連携・協働 連携・協働 

 

 

結ぶ・

つながる

学びあう

出会う・ 

知りあう 
 

  

 

ふれあう・

支えあう
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◆ 基本方向６ 地域福祉推進のためのしくみをつくる 

福祉サービスを適切に利用できるためのしくみづくり、すべての区民が 

地域で共に暮らせる地域づくりをめざします。 

 

今後の地域福祉の推進を確かなものとするため、利用者の立場に立った情報

発信のしくみの構築、サービス提供事業者に関するサービス評価制度や情報の

公表の推進、苦情対応とサービス利用支援体制の整備・充実など、利用者によ

るサービス選択や、適切なサービス利用を支援するための基盤づくりに、今後

とも積極的に取り組んでいきます。 

また、はじめからすべての人が利用しやすいことに視点をおいた、ユニバー

サルデザインの考え方に基づく誰もが暮らしやすい環境づくり、生活が困難な

区民の自立支援施策の推進を図り、すべての区民が年齢、障害、国籍、貧困な

どの理由によって、地域で孤立することなく、共に暮らせる地域づくりを推進

します。 

 

≪ 苦情対応とサービス利用支援のしくみ ≫ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

区民 ・ 福祉サービス利用者 

サービス 

提供事業者 

調整 

苦情申入れ

民生委員・児童委員 
小地域福祉活動福祉委員 等

相談 相談 

すみだ福祉 

サービス苦情

調整委員会 

苦情受付と
解決 

すみだ福祉サービス 

権利擁護センター 

 
・福祉サービス利用相談 

・権利擁護法律相談 

・福祉サービス利用支援 

『地域福祉権利擁護事業』 

・財産保全管理サービス 

・成年後見制度利用支援 

・福祉サービス苦情相談 
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４．計画の体系  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

福祉コミュニティの創造 

生涯にわたる

人間性の尊重

自己決定と 

自立の促進 

生きがいと 

自己実現 

の確立 

参加・共生 

による 

地域の連帯 

基本理念 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

基本方向と

今後５年間

の達成目標 

将来目標 

１ 生涯を通じて健康な生活を

送れるしくみをつくる 
 
目標① 区民一人ひとりの健康づくり

を支援する 

目標② 親と子の健康づくりを支援す

る 

 

２ 子育ち・子育てを支える

しくみをつくる 
 
目標① 子育て支援サービスを充実する

目標② 保育園等の保育サービスを

充実する 

目標③ 子どもたちの育つ力を育成する

目標④ 親や地域の子育て力を育成する

目標⑤ 子育ち・子育て支援ネットワー

クを構築する 

４ 高齢者が安心して暮らせる

しくみをつくる 
 
目標① 高齢者の健康と生きがいづくり

を支援する 

目標② 介護が必要になることを予防

する 

目標③ 自立した在宅生活を支援する 

目標④ 介護が必要になっても地域で

暮らせるよう支援する 

目標⑤ 地域包括ケアシステムを確立

する 

５ 学びあい・ふれあい・支え

あいのしくみをつくる 
 
目標① 福祉に対する理解と実践を

促進する 

目標② 区民が地域活動に参加しやす

いしくみをつくる 

目標③ 地域のつながりと協働のしくみ

をつくる 

６ 地域福祉推進のための

しくみをつくる 
 
目標① 福祉サービスを利用しやすい

しくみをつくる 

目標② 誰もが暮らしやすい地域環境

をととのえる 

目標③ 生活に困った人を支え、自立

を促進する 

３ 障害のある人が地域で共に

暮らせるしくみをつくる 
 
目標① 障害のある人が地域で自立

して生活できるよう支援する 

目標② 障害のある人の自己実現と

社会参加を支援する 

目標③ 自己決定と選択に基づくサー

ビス利用支援体制を整備する 

 



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice




